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Asociacion Mexicana de Turismo Educativo AMTE
Asamblea General 2017
Puebla, Puebla.

Minutas de las Sesiones Administrativas.

Sesion de apertura y ler Sesion Administrativa.

Jueves 09 de marzo, 12:00 horas

Apertura de Sesion - Joshua Tripp, Presidente del Consejo Directivo, dio la bienvenida a los
asistentes y convocé a la apertura de la sesion.

Pase de Lista - Se realiz6 el pase de lista.

Agencias Miembro presentes: Education First, Emigra a Canada, Estudiantes
Embajadores, LAMAT, M.C. Link, Mundo Joven, Universo Educativo y VETE. Edulynks y
Edutravel World no estuvieron presentes.

Proveedores Miembro presentes: Edupass.

Escuelas Miembro presentes: Kings Education. EC English no estuvo presente.

Miembros Presentes para Ratificaciéon: Book&Learn (Proveedor), Gled (Agencia), Tripp
Stories (Agencia). Study Fuera (Agencia) y New College Group (Escuela) no estuvieron
presentes.

Invitados Especiales presentes: Herminia Estrada, Embajada de Sudafrica en México.
Edgar Sdnchez, de la Embajada de Australia en México, estuvo presente a partir del 10 de
marzo.

Se declaré que habia el quorum necesario y se inici6 la primer sesién. (Ver Anexo 1 -
Lista de Asistentes).

Resumen de Actividades de Presidencia del periodo 2016 - 2017.

Joshua Tripp inici6 la sesién con un reporte de las principales actividades realizadas este afio:

Suplemento Be International: Se le dio continuidad al suplemento con Grupo Reforma. Se

trabaj6é para desarrollar los volimenes de Francia, Sudafrica y Argentina, aunque los dos
ultimos no llegaron a publicarse. El suplemento fue una buena guia para el desarrollo de
material editorial y funcioné como referencia hacia el publico. El nimero dedicado a Francia
fue el mas completo y en el que todo el proceso, incluida la comercializacién se llevé de mejor
manera.

Plataforma de Estadisticas: Se trabajé en mejorar la plataforma siguiendo los acuerdos

establecidos durante la Asamblea General del 2016. Con el apoyo de Benigno Alfaro, Gerardo
Carranza y Fernanda Viramontes, la Coordinacion desarroll6 el Catidlogo de Programas y el
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Manual de Usuario para optimizar el proceso de carga; a manera de apoyo, se realizaron
webinars para guiar a los usuarios durante los procesos de carga y consulta de informacion.
Como resultado, se redujo considerablemente el nimero de errores generados a partir de la
informacién cargada por los miembros.

Proyecta 100 Mil: Se brindé apoyo a SRE y SEP para el programa Proyecta 100 Mil mediante la
donacién de mas de 18 mil exdmenes de ubicacién de nivel de inglés. Se colocé un banner en la

pagina de AMTE que llevé a los usuarios directo a la plataforma de Kaplan para poder contestar
el examen. Esto gener6 mas de 44 mil visitas a la pagina de AMTE y aument¢ el flujo de correos
solicitando informacion sobre programas en el extranjero. A quienes escribieron se les canaliz6
directamente a la seccidn de viajero para que ellos pudieran evaluar sus opciones.

Pagina Web: Desde su contrataciéon Cloud Studio ha mantenido el sitio web actualizado y
funcionando dptimamente, realizando los cambios que se le han pedido en tiempo y forma.
También, desarroll6 la intranet para mejorar el acceso a la informacién de los miembros.

FELCA: Joshua Tripp asisti6 a las reuniones de FELCA con una buena participacién por parte
de AMTE. De estas reuniones destaca el interés de los asistentes por nuestra plataforma, su
funcionamiento y una posible adquisicién a futuro. Resulté una excelente oportunidad de
networking y presencia para AMTE.

ICEF: Se mantiene la buena relacidn con ICEF. Se nos invité nuevamente a dar el seminario
sobre tendencias en el mercado mexicano para escuelas y otras agencias. Se nos brind6 una
mesa para platicar con los asistentes sobre la Asociacién y se tuvieron citas con diferentes
agencias / escuelas durante el evento.

Newsletter: Se realizaron varias ediciones del newsletter. Se solicité el apoyo y colaboraciéon
de los miembros para poder incluir mas material relevante, con el propésito de que los
boletines contengan mas y mejor informacidn.

Archivo Histdrico: Con el apoyo de Ulises Ortega, se realizé la documentaciéon del archivo
histérico de AMTE y se defini6 la fecha de aniversario de la Asociacidon: 17 de noviembre de
2010.

Miembros Honorarios: Se realizaron dos reuniones con Miembros Honorarios para presentar

temas como Suplementos, Estadisticas, Avances, etc. Se promovieron dos seminarios con la
Embajada de Australia para hablar sobre el nuevo proceso de visas. También se dio apoyo a la
Embajada de Espafia con su feria de movilidad estudiantil mediante la colocacién de un banner
en nuestra pagina web.

Escuelas: Se brindé apoyo a EC para la organizacién de un desayuno con la presencia de Katya
Bonello, Directora de Programas Young Learners, para presentar las novedades para este afio.

Bases de Datos: Se elabor6 una base de datos con el apoyo del material obtenido en ICEF. Se
espera ampliar esta base de datos no solo con los participantes de ICEF.
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FPP: Se mantiene comunicaciéon constante con FPP para obtener beneficios en precios
especiales para los miembros de AMTE y que sean aplicables a todas las ferias que se realicen
en nuestro pais.

Miembros: Shorelight decidi6 darse de baja como miembro AMTE aunque no se ha recibido
comunicacion oficial, solo un correo indicando su intencién. LAE se mantendrd ausente
durante el 2017, incorporandose nuevamente para el 2018.

Reporte de Tesoreria del Periodo 2016 - 2017

Jorge Tamayo inici6 el reporte con un resumen general de ingresos y egresos, explicando los
diferentes rubros de entrada y salida de capital. Posteriormente, se avoc6 a la rendicion de
cuentas por las entradas y salidas de recursos por concepto de la Asamblea General.
Finalmente, reconocié la entrada de ingresos por membresias nuevas. (Ver Anexo 2 - Estados
Financieros) Reiter¢ el beneficio de haber logrado el cambio de régimen fiscal y dejar a AMTE
establecida como un Colegio de Profesionistas, quedando la Asociacién exenta de pago por
concepto de ISR. Los asistentes hicieron sugerencias a considerar en la elaboraciéon del
presupuesto del siguiente aflo, como destinar recursos para publicidad y promociéon de la
Asociacion en redes sociales, la bisqueda de patrocinios y mantener el fondo de contingencias.
Se acordo incluir los estados financieros en la intranet.

Reporte del Consejo Consultivo

Ulises Ortega incluyé en su reporte el caso de supuesto dumping por parte de Mundo Joven.
Mencioné la importancia de llevar estos temas al Comité de Etica y de como estas discusiones
y resoluciones no hacen sino enriquecer al mercado. David Méndez cuestion6 hasta que punto
habria conflicto de intereses cuando el Presidente del Consejo Consultivo es parte del Comité
de Etica, a lo que Joshua Tripp recordé que en caso de que alguno de los miembros del Comité
de Etica fuera parte en el tema a tratar, este baja del Comité de Etica y su lugar lo ocuparia el
VicePresidente. Mauricio Espinosa comenté que es importante analizar que las promociones
de las agencias no resulten en la canibalizaciéon entre miembros AMTE. El dumping no es la
mejor practica pues puede significar una potencial perdida de miembros. Sin embargo,
considera que aun no es momento de regular estas practicas dentro de la industria, sino crear
conciencia. También comentd que si bien el tema fue discutido, no fue llevado al Comité de
Etica debido a que no se levanté una queja formal utilizando los canales acordados. Joshua
Tripp aclaré que el procedimiento es realizar una queja formal via correo electréonico enviada
al Coordinador General, quien lo presentara al Consejo y reunira al Comité para definir una
fecha y realizar la audiencia. Reforzé que el traer estos temas al Comité ayuda a crear
jurisprudencia dentro de la Asociacion. Sobre malas practicas cometidas por terceros ajenos a
AMTE, Manuel Camacho explicd que se pueden generar antecedentes y difundir el caso de
manera informativa y no de acusacidn, siempre que exista una denuncia formal por parte de
los afectados como base.
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Ratificacion de Agencias, Escuelas y Proveedores.

Se procedid a la ratificaciéon de Gled, Study Fuera y Tripp Stories dentro de la categoria de
Agencias. Cada agencia fue ratificada individualmente y por unanimidad.

Se procedié a la ratificacion de Book&Learn dentro de la categoria de Proveedores.
Book&Learn fue ratificado individualmente y por unanimidad.

Se procedié a la ratificaciéon de New College Group dentro de la categoria de Escuelas. Joshua
Tripp explicé que Angélica Ulloa, representante de NCG para México y América Latina, notificd
ala Coordinacion que la Direccién de NGC habia decidido no renovar el pago de su membresia
hasta tener alumnos mexicanos registrados en sus escuelas. Ante esta situacién, con 3 votos a
favor, ningtin voto en contra y 7 abstenciones, la ratificacién de NCG queda queda pendiente
hasta el 2018, previo pago de las cuotas correspondientes.

Ratificacion de Vicepresidente.

Al no haber otras postulaciones, Mauricio Espinosa fue ratificado por unanimidad como
Vicepresidente durante el periodo 2017 - 2018.

Estadisticas.

Joshua Tripp trajo el tema de las estadisticas a discusion. Mencioné que si bien falta la
informacién de LAE, se detectaron errores e inconsistencias durante el proceso de carga de
informacidn. Se acordé que se reforzaran los candados para garantizar que la informacién que
se ingresa coincida siempre en el sistema. Sin embargo, Joshua Tripp recordd la importancia
de cargar informaciéon verdadera y certera. Se acord6 enviar los reportes generados por el
sistema a todos los miembros de la Asociaciéon para que los puedan revisar y hacer las
modificaciones pertinentes. Gregorio Nieto ofrecié compartir las estadisticas que genera su
sistema, considerando que al menos el 70% de las agencias de AMTE estan en la plataforma
Book&Learn. Mencion6 que no hay conflicto de interés dado que el resultado global de sus
estadisticas no estd ligado al acuerdo de confidencialidad con sus clientes. Se acord6 solicitar
a Gregorio Nieto la informacién de su empresa y compararla con el resultado global de AMTE.

Jueves 09 de marzo, 16:00 horas

Se dio inicio a la primer sesién administrativa de la Asamblea General, durante la cual se
presentaron las siguientes propuestas:

Modificaciones al acta constitutiva.

Manuel Camacho presenté dos propuestas para realizar las modificaciones que se requieren
en el acta constitutiva de la Asociacién. La primera consiste en seguir el camino previamente
establecido por la ley para dar de baja a quienes ya no son parte de AMTE y registrar a los
miembros que se han incorporado. Para esto es necesario realizar edictos y solicitar la baja de
Cosmo Educaciéon como miembro fundador de la Asociacién. Una vez que se dé de baja a Cosmo,
se procedera a realizar todos los cambios en estatutos y en acta constitutiva, asi como incluir
las minutas de la asociacion.
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La segunda propuesta consiste en dar de alta una nueva asociacién y generar una nueva acta
constitutiva que facilite la inscripcién o baja de miembros, proponiendo cinco posibles
nombres que guarden relacién con AMTE teniendo en cuenta que el nombre de Asociacion
Mexicana de Turismo Educativo se mantendria bajo el registro actual. AMTE no dejaria de
existir; simplemente tendria un cambio de nombre y estatus legal, ademas de que la asociacion
original permaneceria como inactiva.

La Asamblea General decidié continuar con la primer propuesta y, con el apoyo de David
Méndez, se buscara establecer contacto con Cosmo Educacion para que puedan darse de baja
de la asociacion. Posterior a esto se realizaran los tramites pertinentes.

Postulaciones para vicepresidente.

Joshua Tripp present6 una propuesta de ampliacién al proceso para elegir vicepresidente, la
cual consiste en que cualquier candidato a vicepresidente se postule con 4 meses de
anticipacién a la Asamblea General. De esta manera se podrd hacer campafia previa a las
elecciones y los miembros de la Asociaciéon podran elegir al candidato con las mejores
propuestas.

Incorporacion a ALTO.

La Coordinacién presentd una propuesta para incorporar a la Asociacién como miembro de
ALTO. Se mencionaron los requisitos y potenciales beneficios de ser miembro de esta
organizaciéon. Ulises Ortega mencion6é que ellos fueron miembros de ALTO y dejaron de
participar porque no vieron beneficios. Se investigara si los beneficios de AMTE son
transferibles también a los miembros y personal de la Asociacidn y no solamente a los titulares.
Nicole Beteta sugirié imitar lo que hace ALTO y dar mayor valor a los beneficios de ser
miembros de AMTE. Respecto a la membresia de Felca, Joshua Tripp coment6 que no ve valor
agregado mas alla de compartir mejores practicas. Se evaluarad como sacar mayor provecho a
la membresia con Felca.

Auditoria financiera para AMTE.

Sobre la propuesta de realizar una auditoria anual a los estados financieros de la asociacidn, se
acordd que es una practica importante por lo que se recibiran propuestas para cotizar y
aprobar potenciales despachos.

Fondo de inversion.

Nicole Beteta y Martha Velasco presentaron una propuesta para invertir el monto destinado a
contingencias en un fondo de inversidn y generar mayores recursos para la Asociacion. Se trata
de un fondo SAPI-Sofom con un interés del 10% anual sin riesgo (al ser miembros de AMTE,
Edupass absorberia el riesgo sin penalizaciéon). En el momento que se requiera retirar los
fondos, estos se entregan y la inversion inicia de nueva cuenta. Ademas, Edupass propone
extender la misma propuesta a las agencias como un beneficio mas para motivar la inscripcion
de potenciales miembros. También comentd que este beneficio se puede extender a las
agencias por temporadas para facilitar el pago de gastos comprometidos en temporadas de
bajo flujo defectivo.
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Sede para la Asamblea General 2018.

Inicialmente, se propusieron dos destinos como sede de la Asamblea General para el 2018. El
primer destino es Guadalajara donde se tendria el apoyo de Edulynks y Gerardo Carranza como
anfitriones del evento. El segundo destino es Costa Rica cuyo propdsito, en palabras de Joshua
Tripp, es honrar el nombre inicial que se tenia planeado para la Asociacién: WYSE Chapter
Mexico & Central America. Esto debido que en Centroamérica no hay muchas agencias, por lo
que es dificil crear una asociacidn regional como la nuestra; asi, se invitaria a estas agencias en
Centroamérica a ser miembros de AMTE. En la atractivo principal para estas agencias seria la
relacion con las embajadas pues la mayoria de los paises de esta region tienen representacion
y embajadas concurrentes con México. Fernanda Viramontes propone un modelo diferente
para América Central, mas enfocado en un evento de networking y mejores practicas de la
industria, parecido a los eventos a outreach que se tienen planeados durante este afio por parte
de la asociacidn.

ler Sesion de Trabajo.
Jueves 09 de marzo, 17:00 horas

Para la primer sesién de trabajo, se solicitd a los asistentes participar en una lluvia de ideas en
relacion alo que como Asociacion hemos hecho en este afio y lo que queremos lograr en funcion
de la misién de AMTE: promover a cultura de la educacidn internacional. El resultado de ese
ejercicio se lista a continuacion:

;Qué hicimos?
* Mayor participaciéon de nuevos miembros.
* Presencia en ICEF.
* Suplemento BE International.
* Invitacién y participaciéon de embajadas.
* Mejora de procesos de estadisticas.
* 70% del Plan Estratégico Anual logrado.
* Inicio de estadisticas.
* Feria.
* Mais eventos.

;Qué queremos hacer?
* Invitar a mas agencias por zonas, con el apoyo de los miembros ya existentes.
* Lobbying con gobierno.
* Invertir en difundir la idea de estudiar en el extranjero al ptiblico en general.
* Seminario sobre educacién en foros multilaterales.
* Eventos con embajadas.
* Reclutar escuelas y mas agencias a través de incentivos.
* Mas presencia en redes.
* Inversion digital, community manager.
* Posicionar en el mercado el sello de calidad para el seguimiento del material educativo.
* Lograr el 100% de la estrategia.
* Valor agregado a AMTE por medio de networking y conferencias.
» Campafia en internet: banner/display.
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Joshua Tripp comenté que este listado constituird nuestro plan de trabajo para el periodo
2017-2018. Respecto al tema de lobbying con gobiernos, Mauricio Espinosa comenté que se
deben reforzar las relaciones con gobierno para poder tener voz y mayor influencia como
Asociacion. Fernanda Viramontes plante6 la posibilidad de presentar estadisticas a gobiernos
una vez que estas estén completas y sean fiables. Mauricio Espinosa recordé que en su
momento, Gerardo Carranza, Benigno Alfaro y Ulises Ortega tuvieron acercamientos con SRE
y SEP; sin embargo, la relacién con gobierno se complica por la rotacién de personal en los
puestos claves. Fernanda Viramontes sugiere que las embajadas pueden promover la
Asociacion y lo que ésta hace.

Herminia Estrada comentd que la influencia de la Embajada de Sudafrica es minima pues no
son un destino popular para los mexicanos; sin embargo, puede investigar qué canales de
apoyo existen para destinos mas fuertes. William Herrera recordd que es importante definir
qué queremos obtener de una relaciéon con gobierno. Sugirié reunirnos con otras camaras
semejantes a nosotros (cité como ejemplos a la Concanaco y la Canaco) y definir una estrategia
clara: que pedir y que ofrecer. Herminia Estrada mencioné que la Canaco no es muy efectiva 'y
sugiri6 buscar un acercamiento con la Nueva Camara de Turismo presidida por el sefior César
Romero, con quien facilitard el acercamiento. Mauricio Espinosa propuso monetizar la
industria pues hablar de una industria que genera 120,000 semanas no es tan atractivo como
hablar de una industria que genera 50 millones de délares en promedio por afio. Han Steen
aprobd esta propuesta.

Respecto a la presencia en redes, Mauricio Espinosa propuso jalar los contenidos que generan
las embajadas a nuestra pagina de Facebook y generar una estrategia de promocién de un pais
por mes. Fernanda Viramontes sugiere la elaboracién de seminarios sobre educacion
internacional. Luis Felipe Segura sugirié buscar acercamientos con camaras de comercio de
otros paises y buscar que estas patrocinen voluntariados para programas de responsabilidad
social corporativa. Sobre la generacién de contenido para redes sociales, se revisara la
posibilidad de reutilizar el contenido desarrollado en el suplemento elaborado con el periddico
Reforma.

Respecto a la utilizacién del sello AMTE, los miembros haran el compromiso de colocarlo en
sus paginas. Alvaro Gonzalez comenté que EF necesita justificar la inclusién de este sello. Se
acord6 que AMTE no esta ain en posicién de certificar a ninguna agencia bajo ninguin criterio
de calidad, por lo que se eliminara la frase “empresa certificada” del sello de AMTE y se
sustituira por la frase “empresa miembro”. Se le enviari el sello a Manuel Camacho para que a
través de su agencia puedan hacerse las modificaciones correspondientes.

En relacién a los beneficios para las escuelas, Marlon Fiacco mencioné que es importante
generar mayores incentivos y valores agregados pues desde su perspectiva, estos no son claros
para las escuelas. Fernanda Viramontes retomd la propuesta de crear un paquete de
bienvenida donde se listen beneficios y responsabilidades de los miembros. Joshua Tripp
sugiri6 entregar un certificado de manera anual durante la Asamblea General a cada miembro
en lugar de una placa. Ulises Ortega mencion6 que es importante cuestionarnos como podemos
alcanzar los objetivos primarios de la Asociacién, los cuales son posicionar la cultura educaciéon
internacional, desarrollar sinergias que beneficien a todas las partes involucradas y generar
estadisticas que beneficien a la industria, pues que es importante no desviarnos de estos tres
pilares.
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2da. Sesion de Trabajo.
Jueves 09 de marzo, 17:00 horas.

Niveles de membresia: (agencias, escuelas, proveedores, miembros horarios, afiliados).

Mauricio Espinosa abrid el tema mencionando que en México hay muchas agencias fuera de
AMTE que no son tan reconocidas como los actuales miembros, tienen menor tamafio o bien,
son personas fisicas que se dedican a esta industria; para ellos el costo de la membresia puede
ser muy alto, por lo que plantea crear diferentes niveles de membresias para involucrar a mas
agencias y tener mayor preponderancia en la industria.

Fernanda Viramontes pregunto si también habria lugar para las personas que trabajan como
agencia, a lo que Mauricio Espinosa respondid que si, aunque no tendrian voto. Jorge Tamayo
complementé argumentando que tampoco podrian utilizar el sello. Han Steen mencion6 que
es de gran interés para la industria que las empresas pequefias aprendan cémo manejar su
negocio; Jorge Tamayo coment6 que la mejor estrategia es afiliarlos a AMTE y ayudarles. David
Méndez no considera que aceptarlos a todos como miembros de la Asociacidn sea la mejor
estrategia. Ulises Ortega record6 que en WYSE, la complicacién surgid al establecer diferentes
cuotas con beneficios similares; considera que integrar es buena estrategia siempre que se
haga cuidando los parametros para hacerlo. Nicole Beteta mencioné que mas que incorporar a
la asociacién, es importante educar por lo que apoya la idea de Han. Mauricio Espinosa
considero que, de hacerse un seminario, se deberia cobrar una cuota de recuperacién para el
mismo. Manuel Camacho record6 que todos empezamos pequefios por lo que es importante
educar sin cambiar el modelo de miembros que ya existe. Gregorio Nieto mencioné que si las
agencias, independientemente del tamafio, no estan constituidas y trabajando dentro de un
marco legal, no hay interés de AMTE para incorporarlos, asi como no habra interés de ellos por
incorporarse. David Méndez menciond que uno de los filtros para estas agencias pequeiias
puede ser a través de la revision del bur6 de crédito. Herminia Estrada mencioné el ejemplo
de Expo Mayoristas, quienes capacitan a agencias mas pequeias, pero no los hacen miembros
de la asociacién. Ulises Ortega acoté que la razén por la que no los aceptan dentro de la
organizacion es porque son sus clientes. Hermina Estrada retoma el ejemplo bajo la idea de
que es importante abrirse a otras agencias para que nos conozcan, por lo que apoya la idea de
los seminarios.

Ulises Ortega menciond que un esquema que si funciona es el de no mezclar los votos: escuelas
y agencias que no paguen cuotas completas no deberan votar. Luis Felipe Segura concuerda
con crear un programa de afiliacién para los mas pequefios dando cabida a agencias de todos
los tamafios. David Méndez sugirié que solamente participen en las discusiones aquellos que
tienen voto. También mencioné que es importante definir la cantidad de organizaciones que
quedarian bajo este esquema. A continuacion se decidid crear una propuesta concreta sobre
este sistema y que se someta a votacion en la tltima sesion. Ulises Ortega mencioné que las
escuelas deben permanecer sin voto para evitar conflicto de intereses, pues las escuelas no
deben influir en la direccién de la asociacion.

Respecto alas discusiones relacionadas al sello de calidad, estas se definieron en la sesién de
trabajo anterior por lo que se da este tema por visto y resuelto.
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3er. Sesién de Trabajo.
Viernes 10 de marzo, 09:00 horas.

Eventos de Outreach: Monterrey (septiembre), Guadalajara (octubre), Ledn
(noviembre) y Panama.

Joshua Tripp inici6 la sesién hablando sobre cémo AMTE se encuentra en la necesidad de
expandir su area de influencia. Menciond que la mayoria de las agencias se encuentran
localizadas en Ciudad de México (con las excepciones de Toluca, Guadalajara y Monterrey), por
lo que es importante realizar acercamientos con agencias fuera de estas entidades. Menciond
que durante noviembre del 2016, la Coordinacidn realiz6é un viaje a la ciudad de Monterrey
para reclutar posibles agencias. Si bien se lograron acercamientos con potencial a mediano
plazo, se debe llegar a mas agencias; no s6lo en las que se encuentran en una ciudad en
especifico. Propone realizar reuniones de Consejo que se liguen con eventos de networkking e
invitar agencias que se encuentren en zonas aledafias a la ciudad donde se realice el evento.

Fernanda Viramontes mencioné que en ocasiones es complicado asistir a las reuniones de
consejo, incluso para los que estan en la Ciudad de México. Sin embargo, mencioné que los
miembros que radican en cada una de las ciudades propuestas sean los anfitriones del evento.
Como ejemplo propuso a William Herrera para ser anfitrién del evento en Monterrey, Gerardo
Carranza en Guadalajara y Marlon Fiacco en Panama. Joshua Tripp replicé que el Consejo
debera hacer un esfuerzo por asistir a estos eventos. William Herrera reforz6 esta idea
mencionando que tener las reuniones por Skype es mas complicado. Jorge Tamayo acot6 que
las reuniones por Skype se prestan mas para una intervencién donde s6lo una persona pueda
realizar algunos comentarios si necesidad de preguntas y respuestas. William Herrera
cuestiond la idea de hacer un evento en Panama y cudl seria el beneficio de realizarlo ahi, a lo
que Joshua Tripp respondié que permitiria acercarnos a agencias centroamericanas. Mauricio
Espinosa menciond que es importante enfocarnos en México antes de salir a Centro América;
ponernos la meta de afianzar miembros al interior pais. Jorge Tamayo sugirié que ademas, es
importante primero crear las bases para poder incluir a agencias centroamericanas. David
Méndez mencion6 que en un inicio se pensaba incluir agencias centroamericanas dentro de la
Asociacion. Sin embargo, considera que es importante darle a México el empuje que merece
para hacer crecer el mercado. La idea de incluir agencias centroamericanas no es descabellada
pero sera conveniente ejecutarla a largo plazo.

Fernando Viramontes sugiere establecer metas de expansion para llegar a ser al menos 30
miembros en los siguientes dos afios, incluidos estados al interior del pais. Marlon Fiacco
sugiri6 que cada miembro de la Asociacidn invite o incluya a un miembro mas. Mauricio
Espinosa record6 que esta propuesta se realiz6 el ano pasado; sin embargo no se sucedi6 asi.
Joshua Tripp enfatizé que sin la cooperacion del Consejo y los demas miembros no podremos
realizar estas eventos. William Herrera apoya esta idea y menciona la importancia de planear
estos eventos con tiempo. Herminia Estrada mencioné que hay mercados como Mérida y
Cancun que tienen mucho potencial, por lo que sugiri6 no olvidarse del Sur. Gregorio Nieto
mencioné que Book&Learn estaria dispuesto a patrocinar uno de estos eventos siempre que
hubiera un grupo grande de agencias nuevas (cinco o mas). Manuel Camacho sugirié dar
prioridad a las escuelas AMTE para patrocinar estos eventos y de esta manera las escuelas
veran un beneficio mas. Joshua Tripp propone un modelo de eventos diferentes de ICEF, sin
citas y con medios de networking mas abiertos. Fernanda Viramontes comenté que es
importante definir los beneficios que estos eventos traeran a AMTE. Joshua Tripp respondi6
que los principales objetivos son sumar agencias y crear eventos de la industria para la
industria.
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Serevisaron los calendarios de las diferentes agencias para establecer la fecha el primer evento
AMTE. Con nueve votos a favor, ningin voto en contra y dos abstenciones, se establecié el 21
de septiembre como fecha para el primer evento de Outreach en Monterrey. William Herrera
menciond que es importante invitar a platicas con temas de interés, sugiri6 traer a un buen
expositor para los eventos y que cada miembro haga labor de venta con los asistentes. Se
menciond la importancia de tener platicas con las embajadas y solicitar el apoyo de las mismas
para la realizacién de estos foros. Entre los temas sugeridos también estaba el de cdmo atacar
el mercado de los millennials, c6mo generar mas mercado, como vender mas y captar un mayor
numero de alumnos. Se menciond la importancia de que estas acciones tengan valor agregado
y que la informacidn sea accesible. Asi se posicionara a AMTE como referente sobre temas de
educacion internacional.

La discusidon de los temas y las fechas sobre estas sesiones de outreach dio como resultado lo
siguiente:

* Monterrey - 21 septiembre: “Nuevas Estrategias de Marketing Digital para Agencias.”

* Guadalajara - 19 octubre: “Los Retos en los Nuevos Procesos Migratorios para
Estudiantes Mexicanos.”

* Leodn - 23 noviembre: “Nuevos Destinos: Tendencias en la Educacion en el Extranjero
para Mexicanos”.

Se acord6 también que el esquema sobre el que se desarrollaran estos eventos consiste en:

Junta consejo miembros.
Presentacion AMTE.

Panel.

Coctel / sesion de networking.

B W N e

Beneficios y requisitos para miembros y afiliados AMTE.

Debido a que la planeacién y toma de decisiones en relacion a los eventos de outreach sucedi6
de manera efectiva, se retomd el tema sobre beneficios y requisitos para AMTE. De las
discusiones destacan las siguientes consideraciones:

Miembros:

* Cuotas:
+ Inscripcion: $ 5,000
* Anualidad: $22,275

* Requisitos:
* RFC para persona moral con al menos 2 afios de antigiiedad.
* 3 referencias comerciales.
* Revisién en Buré de Crédito.
* Copia del Acta Constitutiva.
* Opinién de Cumplimiento del SAT

* Beneficios:
* Acceso alaintranet.
* Beneficios y comisiones especiales con proveedores y escuelas AMTE.
* Acceso a informacioén financiera de la Asociacion.
* Presencia del logo y datos de contacto en pagina web.
* Presencia del logo en publicaciones, material promocional y otros.
* Sello Miembro AMTE.

10 Asociaciéon Mexicana de Turismo Educativo, AMTE
Gabino Barreda 104, Piso 2, Col. San Rafael, Ciudad de México, C.P. 06470
+(55)40 00 06 58 ext. 200; www.amtemexico.org




Afiliados:

e Cuotas

Q AMTE

Asociacion Mexicana de
Turismo Educativo

VOTO en la Asam
Participacion en sesioltes inistrativas y de trabajo en la Asamblea Anual.
Invitacion y participacién en todas las juntas de consejo.

Acceso no restringido a la informacién estadistica.

Boletin AMTE

Acceso total a videos, webinar y otros recursos electrénicos.

Invitacion a todos los eventos como cenas, cocteles, seminarios, Foro AMTE,
etc.

Alianzas estratégicas, mediacidn, networking.

Inscripcidn: $ 2,500
Anualidad: $7,500

* Requisitos:

RFC para persona moral o persona fisica con actividad empresarial.
Identificacion oficial del titular y comprobante de domicilio.

2 referencias comerciales (al menos 1 escuela).

Breve descripcidn de la agencia.

Estadisticas basicas.

e Beneficios:

Participacion en las sesiones y discusiones de la Asamblea General.
Boletin AMTE.

Acceso parcial a videos, webinar y otros recursos electrdnicos.
Invitacion a eventos regionales como cenas, cocteles, seminarios, etc.
Invitacién al Foro AMTE.

Acceso parcial a informacién estadisticas (solo informacién general).

Cabe recalcar que durante la discusion se definieron también aquellos beneficios para
miembros a los que no tendran acceso los afiliados:

¢ NO tienen: voto, acceso a estadisticas detalladas, al intranet, ni ainformacion financiera
de la Asociacion.

* NO tienen: beneficios ni comisiones especiales con proveedores y escuelas AMTE, sello
miembro AMTE, presencia de logo en pagina (solo en listado) ni presencia de logo en
publicaciones.

* NO pueden utilizar el logo ni el sello de AMTE.

Se mencion6 que es importante mejorar los beneficios para las escuelas AMTE. Marlon Fiacco
mencioné que Kings Education tiene claro que el beneficio es estar y ser miembro de la
Asociacion para aprender mas de la industria mexicana. Sugiere, sin embargo, buscar la forma
de dar mayores beneficios para las escuelas y generar una situacién que beneficie a todas las
partes. Reconoce que es importante cuidar qué escuelas entran y asi mantener la calidad de los
miembros de AMTE. Sugirié también generar un intercambio de la informacién estadistica y
que un beneficio para las escuelas es que podran aportar ellos también durante los seminarios,
aprender del sistema educativo nacional y hablar sobre sus programas y metodologias. La
presencia escuelas podria ayudar a congregar a mas agencias y facilitar la colaboracién con las
mismas. Gregorio Nieto mencioné que las escuelas deben tener una relacién mas personal
dentro de la asociacion.
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4ta. Sesion de Trabajo.

Viernes 10 de marzo, 11:45 horas.

Evento AMTE (Ciudad de México, Febrero 2017).

Se dio inicio a la cuarta sesion de trabajo, que consistié en desarrollar el esquema para el
evento AMTE en febrero del 2017. Dentro de las discusiones para armar ese proyecto destaca
lo siguiente:

Joshua Tripp consideré importante definir a quien estara dirigido este evento; sugirié que el
evento se dirija a escuelas, agencias, embajadas, proveedores y universidades pero no al
consumidor final. William Herrera mencioné que el Tecnolégico de Monterrey envia
aproximadamente 6500 alumnos al extranjero al afo, reforzando la idea de invitar a
universidades a AMTE para obtener también sus estadisticas y fomentar que las universidades
conozcan de primera mano como trabaja una agencia. Se discutieron los costos, fechas,
posibles sedes y la estructura del evento que consistira en talleres y conferencias plenarias. Se
sugiri6 que el evento se apoye de patrocinios y mediante una agencia de relaciones publicas
para su difusidn. El esquemas para el evento AMTE se menciona a continuacién:

Nombre del Evento: Foro AMTE 2018, Mejores practicas de los lideres de la industria.

Foros simultaneos de discusion:
1. Nuevas Estrategias de Marketing Digital para Agencias.

2. Retos en los Nuevos Procesos Migratorios para Estudiantes Mexicanos.

3. Nuevos Destinos: Tendencias en la Educacién en el Extranjero para Mexicanos.

4. Cuando el Futuro nos Alcance: Retos de la Industria.

5. ¢(Cémo te Puede Salvar la Tecnologia?

6. Mexicanos en el Mundo: Estadisticas.

Programa:

* 9:00-10:30: Inauguraciéony ler Conferencia Plenaria.

* 11:00-13:00: Foros simultaneos:
* Nuevas Estrategias de Marketing Digital para Agencias.
* Retos en los Nuevos Procesos Migratorios para Estudiantes Mexicanos.
* Mexicanos en el Mundo: Estadisticas.

* 13:30-15:00 Comida

* 15:15-17:15: Foros simultaneos
* Nuevos Destinos: Tendencias en la Educacién en el Extranjero para

Mexicanos.

* Cuando el Futuro nos Alcance: Retos de la Industria.
» ;Como te Puede Salvar la Tecnologia?

* 17:30-19:00: 22 Conferencia Plenaria.

* 19:30-21:00: Clausura - Coctel de Clausura

Costos:

* 50 primeros registros: $ 1,500
« Early Bird: $ 2,000
« Costo general: $ 2,500

Fecha:
e Jueves 22 de febrero de 2018
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5ta. Sesién de Trabajo.
Viernes 10 de marzo, 16:00 horas.

Estrategias de comunicacion: Publicacion AMTE.

Joshua Tripp explico lo ocurrido con el Suplemento Be International. Explicd que los tres
primeros nimeros se trabajaron bien, aprendiendo mucho de cada nimero.

La edicion dedicada a Francia fue la mejor en cuanto a tamafio, contenido y venta de espacios
comerciales. Para los siguientes nimeros, comenté que las dificultades fueron la falta de
contenido editorial en un caso y las bajas ventas de espacios comerciales en el otro. Coment6
que cuando se estaba realizando la planeacién para el suplemento de Australia, el periddico se
acerco6 directamente a la embajada para ofrecer un segmento especial dentro de la secciéon
Internacional que competia directamente con nuestro suplemento. La embajada finalmente
decidié no publicar Be International, dando preferencia a este nuevo segmento informativo.
Esto deja en una posicién incomoda la relacidon de Grupo Reforma con la asociacién. Se acordé
que se enviara una carta a Reforma por parte de la asociacidn.

Independientemente de la situacién con Reforma, se mencion6 que actualmente la mejor
apuesta no es la impresiéon de un suplemento, sino una publicaciéon digital. Fernanda
Viramontes surgiere replicar la linea del suplemento de Francia, donde se genere tanto
contenido como espacios de venta para anunciantes. Herminia Estrada sugirié tomar en cuenta
que Reforma elabord el disefio del suplemento, por lo que se debe considerar la opcion de
contratar a un disefiador.

Joshua Tripp sugiere ofrecer espacios comerciales apoyando la propuesta de Fernanda
Viramontes. Han Steen sugiere mandar el suplemento a las bases de datos de las agencias.
Herminia Estrada comentd que el resultado puede variar segin quien lea el suplemento.
Gregorio Nieto sugiere utilizar el contenido del suplemento para alimentar el perfil de
Facebook de la Asociacién. Manuel Camacho apoya la mocién de realizar publicaciones
digitales y sugiere destinar presupuesto para redes sociales. David Méndez sugiere armar un
paquete que incluya manejo de redes sociales y administracién de la pagina web. William
Herrera coment6 que vale la pena invertir en posicionamiento en redes sociales. Se acordé que
se buscard un servicio que incluya de manera complementaria la administraciéon y
actualizacién de la pagina web, asi como el manejo de redes sociales. Se buscard como
compartir el suplemento via digital, manejando el mismo esquema: las embajadas generan el
contenido, la persona o empresa que se haga cargo de la edicién y distribuciéon también vera la
comercializacidn de espacios publicitarios y la Asociacidon apoyara en todos los sentidos.

Estrategias de comunicacion: Motivacion AMTE.

Mauricio Espinosa menciond que se busca tener una participacién mas activa por parte de los
miembros de la Asociaciéon. Recordd la importancia de contestar los correos, mandar
comentarios y contenido para los newsletters, asi como las confirmaciones para las reuniones,
asambleas y demdas eventos de la Asociacién. Menciondé que es importante que todos los
miembros de la Asociacion colaboren y le dediquen tiempo. AMTE requiere del trabajo de
todos sus asociados por lo que los invita a unirse al esquema de trabajo y participar en la
realizaciéon de actividades especificas. Se sugirié crear un grupo por WhatsApp para notificar
por este medio sobre cualquier correo y demas informacién importante para los asociados.
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Considerando la buena relacién que se tiene con diferentes organizaciones como ICEF, FPP,
Aseproce, etc., surge el planteamiento de cémo aprovecharlas al maximo. Fernanda
Viramontes comentd que no ven mayor beneficio que el hecho de que estas relaciones nos dan
presencia en el extranjero. Nicole Beteta considera que el mayor beneficio viene de poder
compartir experiencias y buenas practicas, asi como aprender de sus estrategias de
mercadotecnia y posicionamiento Ulises Ortega sugiere mantener contactos con las
asociaciones grandes, para continuar compartiendo experiencias y casos de éxito. Joshua Tripp
sugiri6 invitarlos también al foro AMTE. Se decidi6 mantener contacto con estas
organizaciones.

Cooperacion Internacional.

Staff Excused Session

Durante esta sesion, el Coordinador General y los voluntarios abandonaron el saldn. Se
suspendieron las grabaciones.

Revision del Presupuesto.

Se elabor6 un resumen con los comentarios surgidos durante las discusiones y sesiones de
trabajo que implican ajustes en el presupuesto. Jorge Tamayo explico que de caja chica se tiene
un promedio de 600 pesos por mes y aclaré que este varia segtin la época del afio, pues hay
meses en que no se incurre en gastos de caja chica. Mencion6 también los gastos fijos para
salarios, contadores y empresa de plataforma de estadisticas. Mencion6 que los gastos de
material para ICEF, Felca y otros, ya se habian realizado.

Se sugirio6 establecer un presupuesto de 5mil pesos al mes para manejo de pagina web y redes
sociales. Gregorio Nieto propuso elaborar una pagina web nueva, mas funcional. Joshua Tripp
comentd que esta propuesta ya se habia hecho anteriormente pero se decidié no modificar el
portal. Se acordé que se recibiran propuestas para encontrar un nuevo webmaster. Se acordé
también establecer un monto de 2mil pesos por mes para publicidad en Facebook. Se propuso
tener 3 miembros y 3 afiliados nuevos para julio. Se aprobé también un bono para la
coordinacién. A continuacién, se muestra el presupuesto que se presenté a votacion:
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2da. Sesion Administrativa.
S4bado 11 de marzo, 09:00 horas.

Votaciones

Se dio inicio a la segunda sesién administrativa de la Asamblea General, la cual se dedic6 a
votaciones. La coordinacién realiz6é un breve resumen de las propuestas a votar, asi como el
plan de trabajo que se definié durante las sesiones previas. (Anexo 4, Plan de trabajo).

Al llegar ala votacién para la sede, se incluyeron también las fechas para la siguiente Asamblea
General. Tomando en consideracién las fechas del Foro AMTE, asi como ferias y disponibilidad
de diferentes miembros, se defini6 que en esta ocasién, la Asamblea iniciara en lunes,
quedando las siguientes fechas: lunes 12, martes 13 y miércoles 14 de marzo del 2018.

Las propuestas originales para sede anunciadas durante la primer Sesién Admnistrativa eran
Guadalajara y Costa Rica, sin embargo, Joshua Tripp realizé una sugerencia de tltimo minuto:
Mérida, argumentando que al realizar eventos en Monterrey, Guadalajara, Le6n y Ciudad de
México, esto nos permitiria acercarnos y hacer un evento dentro de la Asamblea General para
potenciales miembros del Sureste. Se aprobé la tercer propuesta: Mérida, Yucatan. (Anexo 5:
Detalle de Votaciones)

Durante las sesiones de trabajo, se recibié un correo electrénico conteniendo observaciones
por parte de Ignacio Mas de Xaxas de Study Fuera quienes no pudieron estar presentes. El texto
se cita a continuacion:

“Lamentablemente no vamos a poder asistir a la asamblea de Puebla, pero no queremos dejar de
participar, sobre todo en un tema tan sensible como el de la calidad. Te comento:

* Como ya manifesté reiteradamente el afio pasado creo que la calidad es muy importante
y que lo debemos convertir en el gran elemento diferenciador entre los que estdn dentro
de AMTE y los que no.

* Creo que los documentos que aporté de ASEPROCE fruto de un trabajo de 30 afios son una
muy buena hoja de ruta y deberiamos tender hacia alli. Si se necesita un afio o cinco ya
depende del grupo. Personalmente cuanto mds rdpido mejor.

* Me gustaria delegar nuestro voto en tu persona ya que, aunque no asistamos, creo que
es importante que aparezca nuestra participacién como muestra de nuestro
compromiso con la asociacion y el proyecto. Por favor dime si tengo que rellenar algtin
documento para acreditar la delegacién del voto.”

Considerando esta opinién y tomando como referente que Study Fuera habia manifestado
previamente su interés por asistir a la Asamblea y dejar constancia de sus votos aun cuando
no pudiera quedarse para emitir su voto de manera presencial; y tomando en cuenta la
presencia de Estudiantes Embajadores durante todas las sesiones y su imposibilidad de estar
presentes durante la ultima sesidn, por unanimidad se acordé lo que si por motivos de fuerza
mayor, un miembro debe ausentarse durante las votaciones, podra emitir su voto por escrito,
toda vez que hubiera estado presente y participado activamente de las discusiones durante la
Asamblea General. No podran emitir votos por ausencia aquellos miembros que no hubieran
asistido a la Asamblea, pues no seria posible emitir un voto u opinién informada.
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Lista de Asistentes a la Tercer Asamblea General.

Agencias Miembro

Education First (EF)
Alvaro Gonzalez, Country Product Manager, México.

Emigra a Canada
David Méndez, Director General.

Estudiantes Embajadores
William Herrera, Director de Desarrollo Corporativo.

GLED
Mauricio Espinosa, Director Comercial.

LAMAT México
Joshua Tripp, Director Ejecutivo.
Nayeli Herrera, Directora de The Dot Project.

MC Link
Manuel Camacho, Director Comercial y Gestién de Nuevos Proyectos.

Mundo Joven
Ulises Ortega, Presidente.
Fernanda Viramontes, Gerente de Producto Live and Learn.

Tripp Stories
Luis Felipe Segura, Director Financiero.

Universo Educativo
Han Steen, Director General.

VETE
Jorge Tamayo, Director General.

18 Asociaciéon Mexicana de Turismo Educativo, AMTE
Gabino Barreda 104, Piso 2, Col. San Rafael, Ciudad de México, C.P. 06470
+(55)40 00 06 58 ext. 200; www.amtemexico.org




Asociacion Mexicana de
; Turismo Educativo

Escuelas Miembro

Kings Education
Marlon Fiacco, Gerente Regional para Latinoamérica.

Proveedores Miembro

Book&Learn
Gregorio Nieto, Director General.
Ricardo de la Fuente, Director de Operaciones.

Edupass
Nicole Beteta, CEO & Founder.
Martha Velasco, Directora General.

Invitados Especiales

Embajada de Australia en México
Edgar Sanchez, Education Manager para México.

Embajada de Sudafrica en México
Herminia Estrada, Representante de Diplomacia Econémica, Turismo, Cultura e Informacién.

AMTE
Oscar Sanz, Coordinador General
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Estados Financieros

Balanza de Comprobacion.

CONTPAQ i ASOCIACION MEXICANA DE TURISMO EDUCATIVO AM.T.E. AC Hoja: 1
Balanza de comprobacién al 31/Dic/2016 Fecha: 25/Ene/2017
Cuenta Nombre Saldos Iniciales Saldos Actuales
Deudor Acreedor  Cargos Abonos  Deudor Acreedor
0001-000-000-000 ACTIVO CIRCULANTE 301,589.69 2,340.00 19,305.00 284,624.69
1101-000-000-000 BANCOS 301,589.69 0.00 16,965.00 284,624.69
1101-002-000-000 BBVA BANCOMER 301,589.69 0.00 16,965.00 284, 624 69
1109-000-000-000 IVA ACREDITABLE 0.00 2,340.00 2,340.00 0.00
2207-000-000-000 DEPOSITOS DE TERCEROS 140,009.16 0.00 0.00 140,009.16
3310-000-000-000 RES DE EJERC ANTERIOR.. -52,180.82 0.00 0.00 -52,180.82
4401-000-000-000 INGRESOS 823,842.25 0.00 0.00 823,842.25
4407-000-000-000 REV S/VENTAS -66,477.00 0.00 0.00 -66,477.00
5530-000-000-000 GASTOS GENERALES 539,167.76 16,695.00 0.00 555,862.76
5530-002-000-000 IMPUESTOS Y DERECHOS 72,744.15 2,340.00 0.00 75,084.15
5530-002-005-000  IVA Acreditable 72,744.15 2,340.00 0.00 75,084.15
5530-003-000-000 HONORARIOS 31,000.00 0.00 0.00 31,000.00
5530-003-001-000 PV Navarro y Asociados SC 31,000.00 0.00 0.00 31,000.00
5530-005-000-000 VIATICOS 350.00 0.00 0.00 350.00
5530-005-002-000  Alimento 350.00 0.00 0.00 350.00
5530-009-000-000 PUBLICIDAD Y PROPAGAN.. 2,000.00 0.00 0.00 2,000.00
5530-011-000-000 ASESORI. 140,075.00 11,355.00 0.00 151,430.00
5530-024-000-000 GASTOS DE OFICINA 280,559.44 0.00 0.00 280,559.44
5530-024-001-000  Papeleria 2,302.15 0.00 0.00 2,302.15
5530-024-002-000  Combustible y Lubricantes 483.93 0.00 0.00 483.
5530-024-013-000  Cuotas y Suscripciones 33,510.92 0.00 0.00 33,510.92
5530-024-017-000  Gastos de Asamblea General 221,968.83 0.00 0.00 221,968.83
5530-024-020-000  Cursos y Conferencias 15,438.00 0.00 0.00 15,438.00
5530-024-030-000  Varios 6,855.61 0.00 0.00 6,855.61
5530-036-000-000 MANTENIMIENTO 9,000.00 3,000.00 0.00 12,000.00
5530-036-002-000 Eq de computo 9,000.00 3,000.00 0.00 12,000.00
5530-040-000-000 NO DEDUCIBLE 3,439.17 0.00 0.00 3,439.17
5530-040-001-000  Varios 3,439.17 0.00 0.00 3,439.17
5532-000-000-000 GASTOS FINANCIEROS 4,436.14 270.00 0.00 4,706.14
5532-001-000-000 Comisiones Bancarias 4,436.14 270.00 0.00 4706.14
Total cuentas no impresas 0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00
Sumas lguales: 845,193.59 19,305.00 19,305.00 845,193.59
845,193.59 845,193.59

Estado de Posicion Financiera, Balance General al 31 de diciembre del 2016.

CONTPAQ i ASOCIACION MEXICANA DE TURISMO EDUCATIVO AM.T.E. AC Hoja: 1
Posicion Financiera, Balance General al 31/Dic/2016 Fecha: 25/Ene/2017
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CIRCULANTE DEPOSITOS DE TERCEROS 140,009.16
BANCOS 284,624.69 SUMA DEL PASIVO 140,009.16
Total ACTIVO CIRCULANTE 284,624.69 CAPITAL
R R ishienss
Total ACTIVO FIJO 0.00 SUMA DEL CAPITAL 144,615.53
ACTIVO DIFERIDO
Total ACTIVO DIFERIDO 0.00
SUMA DEL ACTIVO 284,624.69 SUMA DEL PASIVO Y CAPITAL 284,624.69
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Estado de Resultados

CONTPAQ i ASOCIACION MEXICANA DE TURISMO EDUCATIVO AM.T.E. AC Hoja: 1
Estado de Resultados del 01/Dic/2016 al 31/Dic/2016 Fecha: 25/Ene/2017
Periodo % Acumulado %

Ingresos

INGRESOS 0.00 0.00 823,842.25 108.78

REV S/ VENTAS 0.00 0.00 -66,477.00  -8.78
Total Ingresos 0.00 0.00 757,365.25 100.00
Egresos

GASTOS GENERALES 16,695.00 0.00 555,862.76  73.39

GASTOS FINANCIEROS 270.00 0.00 4,706.14 0.62
Total Egresos 16,965.00 0.00 560,568.90  74.02
Utilidad (o Pérdida) -16,965.00 0.00 196,796.35 25.98

Declaracién Anual.

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

ACUSE DE ACEPTACION

DECLARACION INFORMATIVA MULTIPLE

ACUSE DE RECIBO DE ACEPTACION DE LA INFORMACION DE LA DECLARACION

R.FC.: AMT120830N84

Nombre, Denominacién o Razén Social: ASOCIACION MEXICANA DE TURISMO EDUCATIVO AM.T.E. AC
Fecha de Presentacion: 07/02/2017

Hora de Presentacion: 15:17

Folio de Recepcion: 58686482

Numero de Operacion: 54E32

Nombre del Archivo Enviado: _AMT120830N840DIM71G1GCH2715121.dec

Ejercicio Fiscal: 2016

Tamano del Archivo: 962 Bytes

Fecha y Hora de Emision de Este Acuse: 08/02/2017 4:44:05 PM

Cadena Original:
1110001=AMT120830N84110021=2016110033=CAMG781227298I60004=CAMG781227HDFRRA00I20001=19080120002=58686482/40002=
20170207140003=15:171101=01201=11501=01601=11901=211001=111301=211401=111701=211801=112101=212201=112501=21260
1=112901=213001=113301=2I3401=113701=213801=1/30003=000001000007000 112188l

Sello Digital:
1byByPlAwOrfzl jeUFrfe Td782uN VOMALvol 330r VKhtSWFHBWdfc PQ6WustdvPCTFAfWKUOaBaVOREB Y 1L JaW/RHW4qOnghfE2gaREcl
INPoTVZTXQBwyixI3V/XerUTx) 1ylHnFrnnCqydtOxexcInde VOQOollAN mxFifdw6k=

Sus datos personales son incorporados y protegidos en los sistemas del SAT, de conformidad con los Lineamientos de Proteccion de Datos
Personales y con las diversas disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad y proteccion de datos, a fin de ejercer las facultades
conferidas a la autoridad fiscal.

Si desea modificar o corregir sus datos personales puede acudir a la Administracion Local de Servicios al Contribuyente que le corresponda yio a
través de la direccidn www.sat.gob.mx.
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Discusion sobre el futuro de la industria.
Resumen.

Se present6 un intercambio de ideas con respecto a la industria del turismo educativo, su
estatus actual y el camino que estaria tomando a futuro. De esta sesidn destacan los siguientes
comentarios:

“Es fundamental incluir a las agencias pequefias. Ayudarlas ayuda a la industria. Es importante
entender que no estamos en la industria de la educacidn en en extranjero sino en la industria
de la educacién”. - Ulises Ortega.

“Se debe identificar qué factores ayudan a potencializar la industria. Es importante poder
involucrar a universidades, escuelas locales y gobiernos para poder aumentar nuestra
influencia como asociacion y difundir el mensaje de AMTE”. - Alvaro Gonzalez.

“La industria va cambiando a través de la tecnologia. El modelo de agencia de turismo
educativo que existe hoy en dia desaparecera, transformandose y adaptandose a las nuevas
tecnologias”. - Gregorio Nieto.

“La industria puede beneficiarse si se trabaja en establecer el tema educativo como
responsabilidad social. Se debe reforzar la idea de que estudiar en el extranjero es accesible y
la educacién internacional deberia ser parte de la canasta basica de las familias”. - Nicole
Beteta.

“La globalizacidén tiene diferentes beneficios para la poblacién que podrian afectar nuestra
industria. Existen por ejemplo, aplicaciones que traducen a varios idiomas o que hacen otras
funciones para los alumnos. Debemos trabajar en desarrollar estrategias que nos permitan
seguir presentes en la industria”. - David Méndez.

“En un futuro, los idiomas podrian no ser una necesidad, si la tecnologia permite las
traducciones mediante audifonos. La tecnologia y la realidad virtual tienen un impacto en el
tema educativo. Es importante entender y generar esas necesidades”. - Mauricio Espinosa.

“Se debe tomar en cuenta las ventajas de flexibilizar la forma de educar. Australia exporta
educacion: no solo se reciben 1,000,000 de alumnos al afio; también se tienen 10,000 alumnos
virtuales alrededor del mundo”. - Edgar Sanchez.

“Queda muy claro hacia donde va la industria, la tecnologia, las necesidades del consumidor y
las experiencias que buscan. Debemos encaminar nuestros esfuerzos para apostar también por
la educacioén digital”. - Joshua Tripp.
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Plan de Trabajo.

Se buscara invitar a mas agencias por zonas, con el apoyo de los
miembros ya existentes.

Se trabajara en tener mayores acercamientos y fortalecer la relacion con
gobierno.

Se invertira en difundir la idea de estudiar en el extranjero al publico en
general.

Se generara mas presencia en redes, inversion digital y la contratacion
de un community manager, apoyado en una campafia en internet
mediante banners / displays.

Se buscara posicionar en el mercado el sello AMTE para el seguimiento
del material educativo.

Se buscara dar valor agregado a AMTE por medio de networking y
conferencias.

Se realizaran eventos de Outreach en Monterrey, Guadalajara y Le6n
(detalles en la pagina 10).

Se llevara a cabo el Foro AMTE, Febrero 2018 (detalles en la pagina 12).
Se trabajara en desarrollar una publicacién digital.

Se generaran Inserts informativos y organicos en portales de noticias
mediante una agencia de relaciones publicas.

Se buscara la reutilizacion de contenidos del suplemento Be
International en redes sociales.

Se incentivara la aportacién de contenido para newsletter.

Se enviaran notificaciones via whatsapp sobre correos y otros temas
importantes.
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Detalle de Votaciones.

Sobre la ratificacién de Book&Learn como Aroveedor AMTE, y de Gled y Tripp Stories como
Agencias AMTE: Todas fueron ratificadas por unanimidad.

Sobre la ratificacién de New College Group como Escuela AMTE: con 3 votos a favor, 0 votos
en contra y 7 abstenciones, la ratificacién de NCG quede queda pendiente hasta el 2018,
previo pago de las cuotas correspondientes.

Sobre la ratificacién de Mauricio Espinosa como Vicepresidente por un periodo de un afo:
Ratificado por unanimidad.

Sobre la aprobacién del Plan de Trabajo 2016: Aprobado por unanimidad.
(Book&Learn y Vete no estuvieron presentes durante la votaciéon. En total se
contabilizaron 10 votos a favor, sin votos en contra ni abstenciones).

Sobre la aprobacién del Presupuesto 2017: Aprobado por unanimidad. (Book&Learn
y Vete no estuvieron presentes durante la votacion. En total se contabilizaron 10 votos
a favor, sin votos en contra ni abstenciones).

Sobre la incorporacién de AMTE a ALTO: Con 0 votos a favor, 8 votos en contra y 2
abstenciones, se rechaz6 la propuesta. (Book&Learn y Vete no estuvieron presentes
durante la votacién. En total se contabilizaron 10 votos. Las abstenciones fueron de
MCLink y Universo Educativo).

Sobre el Seguro AMTE: este tema fue cancelado, por lo que no se discuti6, no hubo
resolucién al respecto y no se realizé votacidn.

Sobre realizar una auditoria financiera para AMTE al termino del periodo 2017 - 2018:
Aprobado por unanimidad. (Book&Learn y Vete no estuvieron presentes durante la
votacion. En total se contabilizaron 10 votos a favor, sin votos en contra ni
abstenciones).

Sobre la propuesta para que las postulaciones para Vicepresidente se realicen con al
menos 4 meses de anticipacién a la Asamblea General: Aprobado por unanimidad.
(Book&Learn y Vete no estuvieron presentes durante la votaciéon. En total se
contabilizaron 10 votos a favor, sin votos en contra ni abstenciones).

Sobre el nuevo esquema de Afiliados AMTE trabajado durante la Asamblea General, con
los requisitos y beneficios listados anteriormente: Aprobado por unanimidad.
(Book&Learn no estuvo presente durante la votacién. En total se contabilizaron 11
votos a favor, sin votos en contra ni abstenciones).
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Sobre las modificaciones al sello AMTE y el compromiso de incluirlo en la pagina web
de los miembros de la Asociacién: Aprobado por unanimidad. (Book&Learn no estuvo
presente durante la votacién. En total se contabilizaron 11 votos a favor, sin votos en
contra ni abstenciones).

Sobre las fechas para la Asamblea General 2018: con 6 votos a favor, 4 en contray 1
abstencion, se definié que la 4ta. Asamblea General se realice del 12 al 14 de marzo
de 2018.

Sobre la sede para la Asamblea General 2018: Con 2 votos a favor de Guadalajara, 2 a
favor de Costa Rica, 6 a favor de Mérida y 0 abstenciones, se definié que la sede para
la 4ta. Asamblea General sea Mérida.
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Agenda de la Tercer Asamblea General.
Tercer Asamblea General, AMTE
09, 10y 11 de Marzo, 2017
Hotel Quinta Real, Puebla.

Jueves 09 de Marzo.

09:00 - 11:30 Llegadas.

Sesién de Apertura:
* Pase de Lista.
* Adopcién de Agenda
* Reporte de Anual de Presidencia.
12:00 - 14:00 * Reporte Anual de Tesoreria.
* Reporte Anual del Consejo Consultivo.
* Ratificacién de Nuevos Miembros.
* Eleccion / Ratificacién de Vicepresidente.
* Estadisticas

14:00 - 16:00 Comida en Fonda Santa Clara.

12 Sesi6on Administrativa.
Presentacion de propuestas:

* Legales
* Postulaciones.
16:00 - 17:00 * Incorporacién a ALTO.

* Seguro AMTE. (Eliminado)

* Auditoria Financiera.

* Fondo de Inversion.

* Sede Asamblea General 2018
12 Sesion de Trabajo.

17:00 - 17:30 * ;Qué estamos haciendo para promover la la educacion
internacional en México?

17:30 - 18:00 Receso.

22 Sesidn de Trabajo.
* Niveles de Membresia (Agencias, Escuelas, Proveedores,

18:00 -20:00 Honorarios, Afiliados).
e Sello de Calidad.
20:30 - 22:30 Cena en Casa Reyna.
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Viernes 10 de Marzo.

08:00 - 09:00 Desayuno - Hotel
32 Sesidn de Trabajo.
09:00 - 11:15 * Eventos de Outreach: Monterrey (Sept), Guadalajara (Oct),
Leon (Noviembre) y Panama.
11:15-11:45 Receso.
42 Sesion de Trabajo.
11:45 - 12:45 * Evento AMTE (Ciudad de México, Febrero 2018) -
Planteamiento.
52 Sesidn de Trabajo
12:45 - 14:00 * Evento AMTE (Ciudad de México, Febrero 2018). -
Planeacidn.
14:00 - 16:00 Comida en La Casa de los Muiiecos.
52 Sesidn de Trabajo:
16:00 - 18:00 * Evento AMTE (Ciudad de México, Febrero 2018). -
Planeacidn.
18:00-18:30 Receso.
62 Sesidn de Trabajo.
* Estrategias de Comunicacién.
* Publicaciéon AMTE.
18:30 - 20:30 * Motivacion AMTE.
* Cooperacion Internacional
* Belta, ASEPROCE
* Alianzas Estratégicas (FPP, ICEF, FELCA)
20:30 - 22:00 Cena en Restauro.

Sabado 11 de Marzo.

07:00 - 08:00

Desayuno - Hotel.

08:00 - 08:15

Staff Excused Session

08:15-10:00

72 Sesidn de Trabajo.
* Finalizacién de Documento de Plan de Trabajo AMTE 2017.

10:00 - 10:15

Receso.

10:15-13:00

22 Sesion Administrativa.
Votaciones:
1. Plan de Trabajo AMTE 2017.
Presupuesto AMTE 2017.
Incorporaciéon ALTO.
Seguro AMTE.
Auditoria financiera.
Postulaciones previas a Asamblea General.
Niveles de Miembros.
8. Sello de Calidad.

Nk wh

14:00 - 16:00

Comida fuera del hotel (costo a cuenta de quienes decidan
quedarse).

Nota: El orden de las sesiones administrativas esta sujeto a cambios.
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El Presidente, el Vicepresidente, el Tesorero, el Consejo Consultivo y el Consejo Directivo de
AMTE, estan de acuerdo con lo establecido en la presente minuta, y asi lo ratifican con su firma en
marzo de 2017.

Consejo Directivo

Joshua Tripp
Presidente

Mauricio Espinosa Jorge Tamayo
Vicepresidente Tesorero

Consejo Consultivo

Ulises Ortega

Presidente
Consejo
Benigno Alfaro Manuel Camacho
Consejero Consejero
William Herrera Xavier Marti
Consejero Consejero
Han Steen
Consejero
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